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¢,Donde estd mi prima? ¢Quién se quedd con mi sitie® ¢Qué pasd con mi PAS?
Introduccién al fallo en andlisis. Las normas legas y convencionales aplicables.
¢,Cual es la importancia de la prima? ¢ Donde esta ptoblema?

Por el Dr. Amadeo Eduardo Traverso.

Introduccion.
¢,Donde estad mi prima? ¢ Quién se quedo con mi sirie® ¢ Qué paso con mi PAS?

Los interrogantes que propone el titulo ubicaughr en que el asegurador, el
asegurado y el Productor Asesor de Seguros terglrdesta coloquial pero no menos
juridica nota.

En un reciente fallo de la Suprema Corte de Jastle la Provincia de Buenos
Aires, se rechazé la defensa de falta de segurduguepuesta por la citada en garantia,
guien habia sostenido que al momento de ocurreletiainiestro la cobertura de la pdliza
se encontraba suspendida a consecuencia de laéatago oportuno del premio facturado
al asegurado

El asegurador argument6 que los asientos contaidésaban que la pdliza habia
sido suspendida por falta de pago conforme sumgla gdericia, habiéndose estipulado en el
anexo 50 la mora automética y la caida de la cotzert

Sostuvo el Maximo Tribunal de la Provincia, que: el pago de la cuota fuera de
término y la suspension de la cobertura a la queaiugar, son aseveraciones que deben
ser acreditadas por la citada en garantia. Asi I flesuelto esta Corte al decir que la
carga de probar adecuadamente la causal de exclusi® cobertura pesa sobre la
aseguradora excepcionante (conf. causas Ac. 79, de 19-11-2002; C. 100.381, sent.
de 10-XI1-2008; C. 103.982, sent. de 11-XI-2009reerotras), quien al no haberla
abastecido debe soportar las consecuencias de dnconplimiento’

Agreg6 ademas qué..la aseguradora no habia rebatido idoneamentefion@ado
por la alzada en cuanto a que de la pericia corggimoducida so6lo pueden extraerse las
fechas de vencimiento de las cuotas, las de réhdae pago y de registracion de aquéllos,
pero en modo alguno cual ha sido la fecha de sepeén y que deviene inadmisible
interpretar que pese a la pdliza contratada la atie fue declinada mes a mes hasta que
se ingreso el pago de la cuota (a fin de mes), pahaer a brindar cobertura unos escasos
dias hasta el vencimiento de la siguiente cuote6(8 vta. y 719)".

! Causa: 104.285, autos: “Torres Oscar y otra dbGlistavo Adalberto y otro s/ Dafios y Perjuicios”.
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Finalmente sefial6 qué:.mediando un productor de seguros -como aconteda e
especie- los pagos son asentados cuando él log,riemdenciandose asi que no media
coincidencia entre la recepcién y rendicion. End@éso, incumbia a la citada en garantia
procurar que la pericia fuese completa y eficazpeeto al propdsito de acreditacion
perseguido: "suspension de cobertura por pago fugeatérmino”, para eximirse de
responsabilidad (conf. art. 375 del C.P.C.C. y sutg”.

De este modo el Superior Tribunal confirma lo e#suen su momento por la Sala |
de la Camara Segunda de Apelacion en lo Civil y €wcrial del Departamento judicial de
la Plata.

Un punto a destacar del fallo dictado por la Camgue el Maximo Tribunal
confirma se encuentra relacionado a ciertas pog@sique pretende formular en relacion al
contrato de seguro, destacando due en el caso de existir cierta demora en el
desembolso de las cuotas: (i) resulta poco cordiaddl asegurador que ante la menor
irregularidad busca el modo de eludir su responkdad; (ii) el pago fuera de término no
pone en riesgo el funcionamiento del sistema;iydue el precio del seguro es el mismo
de contado que financiado en varias cuotas, luceddsmesurado que un atraso en el
abono de alguna cuota pueda conllevar la suspefision

Este ultimo argumento nos llamo la atencion aaigue la invocacion de la ley de
Defensa del Consumidor y del UsuAripie fue utilizada para fundar el fallo.

Dadas asi las cosas entiendo que para abordarajarado tema es necesario
precisar algunos conceptos para luego analizar edl@sia la ensefianza que el caso
propone.

Las normas legales y convencionales aplicables.

Un primer punto a focalizar lo constituye la norivetaplicable al caso, sea esta de
fuente legal o convencional.

En un primer lugar se encuentra sin duda lo gspodie la ley 17.418 en sus arts.
27/35. De ellos merecen destacarse los siguientes:

El lugar de pago de la primaque el art. 29 lo establece en el domicilio del
asegurador o en el lugar convenido (contractuakgur las partes. Cualquiera de estos
lugares —expresa el citado art.- se juzgara camlpad una practica distinta, establecida
sin mora del tomador; no obstante el aseguradorapdejarla sin efecto comunicando al
tomador que en lo sucesivo pague en el lugar catwen

En cuanto a laxigibilidad de la prima el art. 30 establece que la misma es debida
desde la celebracion del contrato pero no es égigilmo contra la entrega de la pdliza,

2 Ley 24.240 y su modificatoria por ley 26.361.-
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salvo que se haya emitido un certificado o instmbmedrovisorio de cobertura. [...] La
entrega de la pdliza sin la percepcion de la pitiaee presumir la concesion de crédito
para su pago

La ley establece como se producentara en el pago de la prima y sus efectoso
hace en el art. 31 indicando que si el pago deitagpa prima o de la prima Unica no se
efectuara oportunamente, el asegurador no seransape por el siniestro ocurrido antes
del pago. En el supuesto del parrafo tercero deB@r—vale decir, cuando se presume la
concesion de un crédito para el pago- la normablest que en defecto de convenio entre
partes, el asegurador podré rescindir el contratoun plazo de denuncia de un mes. La
rescision no se producira si la prima es pagadssatdl vencimiento del plazo de denuncia
(un mes). Asimismo prescribe que el asegurador ara sesponsable por el siniestro
ocurrido durante el plazo de denuncia, despuéssidds dias de notificada la opcién de
rescindir.

En atencién a lo que dispone el art. 31, las aadguas fijan contractualmente los
efectos de la falta de pago en término de la panieavés de lo que se conoce con en
nombre de “Clausula de Cobranza de Premio”.

Asi la clausula autorizada por la Superintendertga Seguros de la Nacion
establece qué...El premio por el periodo consignado en las Coiahes Particulares de
este seguro, debe pagarse al contado, en la feehmidiacion de la vigencia de cada
periodo o, si el Asegurador lo aceptase, en cuatemsuales iguales y consecutivas
(expresadas en pesos 0 moneda extranjera estahteerlas Condiciones Particulares) la
primera de las cuales, indefectiblemente, debe afsenen el momento inicial del contrato
[...] Se entiende por premio: la prima mas los impogstasas, gravamenes y todo otro
recargo adicional de la misma”.

“No ingresada la cuota inicial, que comprendera ades el Impuesto al Valor Agregado
correspondiente (Art. 3 Resol 21.600/92), o verxidmlquiera de los plazos de pago del
premio exigible sin que éste se haya producidozdbertura quedara automaticamente
suspendida desde la hora doce (12) del dia sigaiahvencimiento impago, sin necesidad
de interpelacion extrajudicial o judicial alguna rdonstitucion en mora, la que se
producira por el sélo vencimiento de ese plazo.ebmbargo, el premio correspondiente al
periodo de la cobertura suspendida quedara a farAsegurador como penalidad”.

“Toda rehabilitacion surtird efecto desde la horaag (12) del dia siguiente a aquel en
gue la Aseguradora reciba el pago del importe véociSin perjuicio de ello, el
Asegurador podra rescindir el contrato por falta dago. Si asi lo hiciere quedara a su
favor como penalidad, el importe del premio coreesiente al periodo transcurrido

% El contenido y régimen de entrega de pélizas saesira reglamentado por lo dispuesto en el artle5
Reglamento General de la Actividad AseguradoragiResn 21.523/92 y modificatorias).
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desde el Inicio de la cobertura hasta el momenttadescision, calculado de acuerdo a lo
establecido en las Condiciones de la Pdliza solescision por causa imputable al
Asegurado”

“La gestion del cobro extrajudicial o judicial dpremio o saldo adeudado no modificara
la suspension de la cobertura o rescision del aiotrestipulada fehacientemente. No
entrara en vigencia la cobertura de ninguna factiéa en tanto no esté totalmente
cancelado el premio anterior”

Finalmente, también se establece una disposic®nsuma importancia que
prescribe quet... - Todos los pagos que resulten de la aplicaciiinesta Clausula se
efectuaran en las entidades o por los medios irttisabajo el titulo ADVERTENCIAS AL
ASEGURADO - MEDIOS HABILITADOS PARA EL PAGO DE LCGINTRATOS DE
SEGUROS, que figuran al dorso de la pdliza.

Un detalle no menor se encuentra vinculado a ledios de pagos autorizados y a
la reglamentacion de los articulos de la ley 17.448 hemos analizado, a través de la
Resoluciéon N° 429/2000 del MINISTERIO DE ECONOMIAmodificada por la
Resolucion N° 80 y 407, ambas de 2001, dictadaglpnismo Ministerio, todo lo cual fue
objeto del dictado por parte de la Superintendeni@aSeguros de la Nacion, de la
Resolucion SSN N° 27.627/2000.

Tales normas establecen con precision tjugs Unicos sistemas habilitados para
pagar premios de contratos de seguros son los esiges:

“a) Entidades especializadas en cobranza, registqgrocesamiento de pagos por medios
electrénicos habilitados por la SUPERINTENDENCIA SEGUROS DE LA NACION".

“b) Entidades financieras sometidas al régimenalééy N° 21.526".
“c) Tarjetas de crédito, debito o compras emitidgisel marco de la Ley N° 25.065".

“d) Medios electronicos de cobro habilitados previente por la SUPERINTENDENCIA

DE SEGUROS DE LA NACION a cada entidad de seglosgjue deberan funcionar en

sus domicilios, puntos de venta o cobranza. En ea$e, el pago debera ser realizado
mediante alguna de las siguientes formas: efeativtomoneda de curso legal, cheque
cancelatorio Ley N° 25.345 o cheque no a la orderatio por el asegurado o tomador a

favor de la entidad aseguradora”.

“Los productores asesores de seguros Ley N° 22dé@ran ingresar el producido de la
cobranza de premios a través de los medios detadlaah el Articulo 1° de la presente
resolucion”.

* Publicada en el Boletin Oficial del 08-jun-2000limero: 29415 P&gina: 11
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Delimitada asi la cuestion podemos ingresar ateorael analisis que el fallo
propone, puntualizando la importancia que la cdestieviste para la buena técnica
aseguradora.

¢, Cudl es la importancia de la prima?

Esta es la pregunta que se hace el aseguradoiqueala respuesta la tiene a través
del resultado del fallo, no puede soslayarse kci@h del precio del seguro con el riesgo
asumido. Dos de los tres requisitos esencialesahétato de seguro.

¢,COmo se dimensiona su importancia?

Para ubicandonos en tema, partiremos de la na@datrimonio, para desentrafiar
la finalidad teleoldgica y naturaleza de la opémaale seguros.

Recordemos entonces que, el art. 2311 CC, establex'se llaman cosas en este
Cddigo, los objetos materiales susceptibles derterador ...”.La norma citada se
complementa con lo que dispone el art. 2312 CG;uamto establece qué:os objetos
inmateriales susceptibles de valor, e igualmengectasas, se llaman bienes. El conjunto de
bienes de una persona constituye su patrimonio”.

En sintesis, el patrimonio es el conjunto de refes juridicas pertenecientes a una
persona, que tienen una utilidad econdmica y plar ®n susceptibles de estimacion
pecuniaria, y cuya relaciones juridicas estan dorgds por deberes y derechos (activos y
pasivos).

En consecuencia, el patrimonio comprende tant@ctivo como un pasivo:

El activo esta conformado por todos los derechesgmtes y futuros, apreciables en
dinero de los que puede ser titular una persorneg ehllos, la propiedad como ostentacion
del dominio, los demas derechos reales, los desedb@rédito y los llamados derechos de
propiedad intelectual e industrial. Tales deredoosian parte del patrimonio incluso en
los casos en que no son susceptibles de ejecucignsh o0 no son transmisibles por
herencia siempre que uno u otro caso tengan cagggdaniario.

El pasivo lo constituye tanto las obligaciones odas cargas o0 gravamenes que
pesen sobre los bienes de la persona de queese trat

El patrimonio de una persona, se encuentra expuaseventuales pérdidas
producidas por eventos de la mas diversa especiatyraleza. Tales eventos pueden
producir la ruina o pérdida de un bien del activbien, un aumento considerable del
pasivo, que ponen decididamente en situacion dgrpedl producto de una vida de trabajo
y esfuerzo, al no contar su titular con los recsinsecesarios para reponer y/o restituir o
reparar en forma inmediata, ese bien en el patioreala persona.
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Esta es la razon por la cual las personas pregstegciden proteger su patrimonio
trasladando o transfiriendo los riesgos a los g@uenguentra expuesto el patrimonio, a un
tercero, la empresa aseguradora. Tal traslaciéreaizada a través de un contrato de
seguro, regulado por la ley 17.418, que forma pdetéos contratos comerciales privados
gue regula el Cédigo de Comercio.

El primer elemento esencial que integra el contdat seguro es entonaglsRiesgo
gque representa la posibilidad de que se produzca ewento futuro, incierto,
econdémicamente desfavorable, susceptible de provotalafio en el patrimonio de un
persona (art. 2, 3, 11, §2°; 37 y sgtes.; 60, &7 Ley 17.418),

El segundo elemento esencial que integra el dontla seguro es ehterés
asegurable el cual se manifiesta como el interés econdnimtolde que un siniestro no
ocurra (art. 2. 60 ley 17.418). Tal la estrechadiéh que tiene con el concepto juridico de
patrimonid.

Finalmente el tercer elemento esencial que intefreontrato de seguro, es la
prima (arts. 1°, 27 a 35 Ley 17.418), vale decir, etjrglue paga el asegurado para que el
asegurador asuma el rieSgo

La importancia de tales elementos que integrasoefrato de seguro es tal que, si
falta alguno de ellos, no hay juridicamente coatrat

Las personas que con prevision contratan un sedorbacen a través de una
empresa. Asi fue concebido por Cdodigo de Comens@oapndiciond el ejercicio de actos
de comercio vinculado a los seguros bajo la orgaidn de una empresa (art. 8, inc. 6°
Cbd. Comer), sometiendo su constitucion, autor@gcicontrol y liquidacion, a un

*Riesgo es la posibilidad de que se produzca untew@afioso (p. ej., incendio, robo, muerte, etie$go
asegurado es la posibilidad de que se concreteamacdarioso determinado en las condiciones pasvist
la ley y en la péliza (p. €j., incendio no causpdohecho de guerra, robo no debido a la culpaegiaV
asegurado). (C. Nac. Civ. y Com. Fed., sala 24,22981) JA 1983-1-94

“La extension del riesgo y los beneficios otorgadelsen interpretarse literalmente, ya que lo caotra
provocaria un grave desequilibrio en el conjuntoperaciones de la aseguradora. (C. Nac. Com.Asala
23/10/1979) LL1980-C-60

® Abandonada ya la nocién de "cosa" aseguradasremivie construcciones mas modernas y de claracgécn
juridica, ella ha sido reemplazada por la de istagegurable, que la Ley de Seguros recoge erntdod g 2
y regula a partir del art. 8, El interés asegurabléa relacién econdmica entre una persona y es&@ @ bien
amenazado por un riesgo determinado. Esa relaciémgtiva el interés, puede provenir de un hectie on
derecho, pero es preciso que, verificado el siigkt persona sufra un perjuicio econémico merdarailli
se ve claramente el caracter indemnizatorio delrsede dafos. (C. Nac. Com., sala A, 23/10/1979)980-
A-558

""La prima en el contrato de seguro se determinzodéormidad con célculos actuariales segun el mpnt
tipo de contrato, por lo que cualquier interpréiaajue importe ampliar los beneficios acordadosl en
mismo, puede llegar a producir un grave deseqigligm el conjunto de las operaciones del asegutador
(CNComer., Sala A, 07/02/86, Garcia Miguel A. ctaéiris Coop. de Seguros Ltda.)D.J. 1988-1-806
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organismo de contralor, la Superintendencia de r®sgde la Nacién (Ley 20.091 de
Entidades de Seguro y su Control), obligando amgpsiedecidan ejercer tal tipo de actos
comerciales, a adoptar un tipo asociativo especifisociedad Andénima, Sociedad
Cooperativa o Sociedad Mutual.

La actividad aseguradora se encuentra asi clatam@nentada satisfacer las
necesidades de prevision que la exposicion aésgos genera en quienes contratan con el
asegurador un seguro, delimitando y emplazandaldéortma la proteccién asegurativa
s6lo hacia esa persona, que es nada mas y nada,gaiem paga el precio para ello.

Cabe preguntarse como se brinda y garantiza es@cpidon que asume el
asegurador, ya que de su respuesta resultaréddscimalible relacion que se genera entre la
dimension del riesgo que se asume Yy el precio quélpaga el asegurado.

Pues bien, sobre la base de una universo de siesggurados (fondo de primas
constituido por la mutualidad de asegurados, aleguajena la denominatiseguridad de
las victima®) el asegurador establece el minimo del coleativdase al cual constituye sus
reservas basicas y de riesgo, que seran las gpermeitiran establecer la distribucion
tedrica de los desembolsos durante el periodcedgt tomado como base, y la necesidad
de capital que debera ser invertido para hacetefieios desembolsos.

Para ello previamente habra efectuado un estuelica@mportamiento del riesgo
basado en su historia previa. La frecuencia e sided del mismo se determinan sobre la
base de los datos que suministra la estadistica meegidos del pasado, permiten
establecer el comportamiento futuro de los riesggsnidos. Cuando el comportamiento
futuro del riesgo se ajusta a la hipotesis esiadisbmada como base de calculo y entre
prevision y realidad no existen diferencias, sgtéli a la necesidad del capital para hacer
frente al riesgo, de acuerdo a su probabilidaddaoal la forma en que el precio del
seguro, lgprima, es establecida.

La relacion ente estos conceptos, riesgo y priraaido claramente definida por la
doctrina judicial en numerosos casos, entre ellos:

“El riesgo y la prima son elementos del seguro peatamente condicionados de
modo que el monto de ella es buen indice para gaeal riesgo efectivamente cubierto”.
(C. Nac. Civ. y Com. Fed., sala 2a, 22/12/1981)1983-1-94. “En el seguro, la ecuacion
del asegurador a través de la cual éste logra lamiglacion, neutralizacién y
compensacion de los riesgos, solo se logra porcagion del principio de la equivalencia
entre “riesgo” y “prima”, el que se ve alterado esu médula cuando se provoca el
siniestro por dolo o culpa grave. Es por ésta ragde tanto el legislador, como la pdliza
gue rige las relaciones de las partes, han exclladoulpa grave de la cobertura, como un
supuesto de “no seguro”, liberando al aseguradorawdo el accidente se produce
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mediante ella por parte del aseguraddCNCom. Sala B, setiembre 11-987 — Viva Miguel
O. c/ El Comercio de Cérdoba, Cia. de Seguros £4.)1988-1-61.

Resulta asi obvio que el Seguro Privado se ingtntara través de Unico contrato, el
cual por su estrecha vinculacién con el mecanistéosico econdmico del seguro, las
modalidades de celebracion, el caracter reglament la legislacion especifica y el
control Estatal sobre la actividad, lo delinean espectos particulares que lo definen y
caracterizan por su finalidad: la proteccién détipenio del asegurado.

Ahora bien, laprima como elemento esencial del contrato, ha sido olgetuna
prolija regulacion por la ley de Contrato de Segyrmen tal sentido ha establecido que es
debida desde la celebraciéon del contrato pero rexiggble, sino contra la entrega de la
poliza [...] agregando que, la entrega de la pélimala percepcion de la prima, hace
presumir la concesién de crédito para su pago3art.S). Asimismo, la ley establece que,
el pago de la primera prima o de la prima Unicaseoefectuara oportunamente, el
asegurador no sera responsable por el siniestradzantes del pago ... (art. 31 LS).

El pago de la prima es la principal obligacion deslegurado y nace con el
perfeccionamiento del contrdt@ondicién que tiene su razén de ser en las esigee la
técnica asegurativa, que requiere que se formenoiofcomun para atender los siniestros
gue vayan sufriendo los integrantes del grupo. [izgg al comienzo de la relacion es,
como bien lo sefiala el Dr. Nicolas Barbato, el ezopiento para la insercion en el sistema
de la mutualidad que vincula de manera técnicodnira los contratos de una misma
rama celebrados por el asegurddor

Por tal motivo, el pago de la prima esta, en gusge formulado a la vez como
obligaciéon y como carga: esta ultima deriva delhbede que, a la falta de pago, se la
vincula a la suspension de la cobertura, lo questtage una variante de la caducidad
asegurativy.

8 La obligacién del asegurado de pagar la primatitagie una obligacién de ejecucién inmediata, esras
aquella cuya exigibilidad es coetanea con su naaitoi (C. Nac. Com., sala A, 8/5/1997, - Poggijd.R. v.
Siglo XXI Compafiia Argentina de Seguros S.A.).JA7A9IV - 631

® SEGUROS, Exposicion Critica de las leyes 17.408)P1 y 22.400. 3ra. Edicion actualizada y ampliada
por Nicolas H. Barbato; pag. 439; ed. Desalma; 2001

19 El incumplimiento del asegurado al pago de la prém la forma convenida con la aseguradora imferta
suspension de la cobertura, o sea, la cesaciérotangpde la garantia contratada, sin que el pagtepor
rehabilite la cobertura en suspenso, ya que sep@polo hacia el futuro, pues el efecto del pegex nunc
sin que purgue la mora. (C. Nac. Civ., sala A, AR86, - Pérez Montero, Emilio v. Vezbic, JoséJA)1998
- IV, sintesis.
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En consecuencia, el asegurador no responde psiniektro ocurrido estando el
asegurado en mora en el pago de la prima

Cabe recordar aqui que en los seguros en losejuelse la responsabilidad civil
del asegurado, las defensas nacidas con antedoatiasiniestro, entre las cuales se
encuentra el impago de [@ima son oponibles a los terceros damnificados. Adfido
establecido pacifica doctrina judicidEl pago de la prima efectuado por el asegurado
después del vencimiento y del siniestro, no tigne alcance que la rehabilitacion de la
poliza, pero no purga con retroactividad los efectte la suspension de la cobertura,
pudiendo esta suspension oponerse no solo al aseégusino también a la victima del
siniestro” (CNac.Civ., Sala A, 27/12/1974) ED 62-257

¢,Donde esté el problema?

Ha sefalado un fallo, no sin razén qtie:mediador mas importante en la relacion
aseguradora es el productor asesor de seguros, dpsgle el punto de vista de su
naturaleza juridica, constituye un auxiliar de cooie con caracteristicas profesionales
propias™?.

También judicialmente los jueces han sefialado ‘tRida aseguradora delega en
terceros el cumplimiento de determinadas actividadelacionadas con su actividad
comercial a fin de aumentar la cartera de clienyesbtener tanto la empresa como el
auxiliar un mayor beneficio econémico se incrementambién los riesgos para los
asegurados por lo que el asegurador es respong#blas irregularidades en el obrar de
los agentes por aplicacion del principio de garanticon independencia del vinculo
obligacional que los uné*,

La Suprema Corte Provincial sefiala en su fal® dspectos de importancia:
1) Que la Aseguradora debia probar los extremos gbi hiavocado, vale decir, la

ausencia de cobertura por falta de pago en térderia prima;

1 Ocurrido el siniestro en el lapso de incumplimieti¢l pago de la prima del seguro la garantia qeedé
suspenso mientras durd la mora, por lo que la aiss€de responsabilidad de la aseguradora deril@ de
prescrito por el art. 31 ley 17418, que es "untefeeactivo de tipo sancionatorio” que se ubicaleamplio
campo de la exceptio non adimpleti contractus ghecto de la inejecucion del pago de la prima potepdel
asegurado y lleva a la cesacion temporaria derfmtja contratada. (C. Nac. Civ., sala A, 21/8/19%%rez
Montero, Emilio v. Vezbic, José C.).JA 1998 - INftesis.

2 |dem: Partes: Juarez, José I. y otros v. Altanair&ilvio. Tribunal: C. Nac. Civ., sala I; Fecha:
28/09/2000; Citar Lexis N° 30011362

3 Tribunal: C. Nac. Com., Sala C; Fecha: 12/06/20@8tes: Superintendencia de Seguros de la Nacién v
Jue, Claudio A.; SUMARIOS - Citar Lexis N° 1/70&25-4.-

1 Tribunal: C. Nac. Com., sala A; Fecha: 08/06/20®4tes: Duarte, Oscar A. v. La Perseveranciar8egu
S.A.; Citar Lexis N° 1/1013472. Publicado: SJA042006. JA 2006-1V-713.-
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2) Que de la pericia contable producida soélo puedemaerse las fechas de
vencimiento de las cuotas, las de rendicion de pade registracion de aquéllos,
pero en modo alguno cual ha sido la fecha de spogn;

3) Que mediando un productor de seguros -como acoatelzespecie- los pagos son
asentados cuando él los rinde, evidencidndoseuasih@ media coincidencia entre
la recepcion y rendicion.

No conocemos los detalles intimos del caso pesolteeobvio que la aseguradora
demuestra desprolijidad en cuanto acordo, tolericeptdo un régimen de rendicion de
cobranza de premios con el PAS que no se ajustthat@mente a lo dispuesto por la
Resolucion ME 429/2001 y modificatorias y a la Residn SSN N° 27.627/2000.

Por lo pronto, en atencién a lo que dispone el2frtde la ley 17.418, la doctrina
judicial establecio que:...La actuacion extensiva del agente intermedial@eptada y
tolerada por el asegurador- le otorga un mandatoitta y los actos que celebre en su
consecuencia le seran oponibles a la empresa daeggAunque el productor de seguros
se hubiese excedido en su actuacion de los limateque estaba autorizado, la
circunstancia de que ello hubiese estado en conenim de la aseguradora y que lo
hubiese tolerado, hace responsable a esta dltimaga& no haya mandato ni
representacion, pues quien crea una apariencia gymcionero de ella y debe responder
por las consecuencias. No obstante lo establecd@bpart. 29 ley 17418 en el sentido que
la prima se pagara en el domicilio del aseguradagroel lugar convenido por las partes,
la practica de éste o del intermediario de cobradan en el domicilio del asegurado
modifica cualquier clausula establecida en contarcostumbre que soOlo puede ser
vélidgrgente dejada de lado previa comunicacion sedguestablece el ap. 2 del articulo
citado™.

En otros casos también se resolvidé (tRResultaba paraddjica y arbitraria la
conducta de la empresa de seguros que pretenddogueagos de la prima solamente
tienen efecto cancelatorio cuando su agente logiday ante ella y no desde que el
asegurado los efectu6 a aquél, pues el productorselguros esta vinculado moral y
juridicamente al asegurador, ya que es un interaréalientre éste y el asegurable. Los
pagos recibidos por el productor de seguros sirecidn respecto de su oportunidad y
transmitidos a la aseguradora que tampoco formudéesvacion alguna con relacion a su
caracter tardio, demuestran la voluntad de las partle dejar de lado los vencimientos
previstos inicialmente, resultando plenamente dlid fin de satisfacer la obligacion de

5 Tribunal: C. Nac. Com., sala C; Fecha: 28/02/2@@ittes: Mayol, Nelly M. v. Providencia Compafiia
Argentina de Seguros; Citar Lexis N° 1/55182.bleado: JA 2002-I-sintesis. LexisNexis -sumarios-
04/08/2004.-
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pagar la prima asumida por el asegurado y para reaet vigente la cobertura
asegurativa™.

La fuerza de los hechos, las politicas y practaaserciales llevada adelante, no
permiten calificar negativamente la actuacién daskguradora como tampoco la conducta
seguida por el PAS. Son tan solo hechos. Nos Inutaaqui a transcribir el resultado de
los casos planteado ante la justicia, sefialandm adertos “errores” o “desprolijidades”
pueden llevar a un resultado que deberia estarod@g@tio previsiblemente esperado.

Sin embargo, no puede soslayarse el grave yerm goe incurre la Camara en
instancia de apelacién cunado expone en su fahtasi precisiones en relacion al contrato
de seguro, pretendiendo quitar importancia a leste$ de la demora en el desembolso de
las cuotas, expresando que (i) resulta poco cdafiab asegurador que ante la menor
irregularidad busca el modo de eludir su respofidati (ii) el pago fuera de término no
pone en riesgo el funcionamiento del sistema;iydue el precio del seguro es el mismo
de contado que financiado en varias cuotas, luoiefebmesurado que un atraso en el
abono de alguna cuota pueda conllevar la suspensién

Tal opinidbn se encuentra claramente predispuestaprejuiciosa y ademas es
ignorante a la luz de la legislaciéon aplicable gua ya hemos referenciado a lo largo de
este escrito como a las condiciones esencialescataeterizan al contrato de seguro,
regulado por una ley especial a la que no le esadgié la ley de Defensa del Consumidor y
del U21u7ario, conforme lo ha resuelto la Corte Smarele Justicia de la Nacidén hace poco
tiempo’.

18 FALLO: CNCom., Sala C, 21/10/00.- AUTOS: El ZaiSA. C/ AGF Argentina de Seguros S.A.-
PUBLICADO: EIl Derecho, 07/11/01.

" Que no obsta a lo dicho la modificacién introdagir la ley 26.361 a la Ley de Defensa del Condami
pues esta Corte ha considerado que una ley gegyastarior no deroga ni modifica, implicita o taoiente, la
ley especial anterior, tal como ocurre en el castaaingularidad del régimen de los contratoseden®
(M.1319.XLIV "Martinez de Costa, Maria Esther cll\éos, Hugo Manuel y otros si dafios y perjuicios",
fallada el 9 de diciembre de 2009), doctrina raileren in re: B. 915. XLVII.RECURSO DE HECHO
Buffoni, Osvaldo Ornar ¢/ Castro Ramiro MartinDsifios y Perjuicios” del 08/04/2014.-



